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Descripción General
Este documento es una guía con todos los  
requisitos, procedimientos, pasos y                 
consideraciones que se deben tener en cuenta 
para acceder a la consulta del Registro de 
Información Socioeconómica (RIS) dentro de 
la plataforma del Sistema Nacional de               
Información y Registro Único de Beneficiarios 
del Estado (Sinirube).

Ante los cambios tecnológicos que afectan al 
mundo y a nuestro país, Sinirube propone una 
base de datos actualizada con la información 
de la población objetivo que requieren            
subsidios, auxilios o apoyo del Estado por 
encontrarse en situación de pobreza o       
necesidad. 
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Este manual
presenta la información necesaria para que las personas 
usuarias de instituciones y gobiernos locales, utilicen el    
aplicativo y aclaren cualquier duda al respecto.

Este aplicativo web posee una estructura definida según las 
secciones del RIS, tales como: características de la vivienda, 
características socioeconómicas e información del hogar y 
de las personas que lo conforman.  

La información recabada permite una caracterización de los 
hogares que constituyen la población objetivo del Sinirube. 

En la consulta de RIS se visualiza la información                      
socioeconómica, de registros administrativos y beneficios 
aportada por las diferentes instituciones y gobiernos 
locales. 
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Glosario

Conceptos relevantes
Sinirube: Es un órgano público que integra la información socioeconómica 
de diferentes poblaciones potenciales beneficiarias de programas             
sociales, con el fin de optimizar la asignación de recursos generando          
información necesaria para la toma de decisiones y así aumentar la 
eficiencia en la inversión social del país.
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2
Información
Socioeconómica:

Datos que hacen referencia a las 
variables que se encuentran           
contenidas en el Registro de              
Información Socioeconómica (RIS) 
del Sinirube, es decir: características 
de la vivienda, de acceso a servicios 
básicos y saneamiento, así como las 
características del hogar y de las 
personas que lo conforman. 

Registros 
Administrativos:

Permiten la actualización constante de la información 
de los hogares partiendo de registros de diferentes 
instituciones. Actualmente se cuenta con la                    
información de:

a. Tribunal Supremo de Elecciones.
b. Dirección General de Migración y Extranjería. 
c. Registro Nacional de la Propiedad.
d. Sistema Centralizado de Recaudación (SICERE) de 
la CCSS.



Hogar:

Corresponde a un núcleo conformado por 
una persona o varias, con o sin vínculos 
sanguíneos, que son residentes habituales 
de una vivienda. En esta unión se            
comparte un mismo presupuesto y se   
consumen en común los alimentos.

Quintil:

Es un término estadístico que se refiere a una 
agrupación de los hogares por categoría, según los 
ingresos económicos que recibe. Para determinar 
a cuál quintil pertenece un hogar se toma el total 
de hogares del país y se divide en cinco grupos 
iguales, de acuerdo con el nivel de ingresos.

Registro Único de 
Personas Beneficiarias 
(RUB): 

Este registro permite contener la                     
información de las personas y de los         
beneficios de los diferentes programas 
sociales otorgados por las instituciones del 
Estado, de manera tal que se encuentren 
contenidas en una única base de datos.
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Clasificación socioeconómica: Resultado de la aplicación de la metodología única que 
establece Sinirube para la medición de la pobreza, lo que facilita estandarizar los            
criterios a nivel nacional. 

Sexo: En la variable denominada “sexo”, el RIS del Sinirube, permite registrar: Mujer, 
hombre y persona intersex. La persona entrevistadora debe abarcar las tres opciones en 
el momento de realizar la entrevista. 

Género: En esta variable se puede consignar: Masculino, femenino y persona trans. 

Ingreso per cápita: Es un cálculo acerca del ingreso de un grupo familiar y dividido entre 
el número de integrantes del hogar. Es decir, cuánto dinero recibe una persona para     
subsistir. 

Variables a considerar:  
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Pobreza Extrema: Hogares cuyo ingreso per cápita es igual o inferior al costo de la            
Canasta Básica Alimentaria (CBA) establecido por el Instituto Nacional de Estadísticas y 
Censo. 

Pobreza Básica: Hogares cuyo ingreso per cápita es igual o inferior a la Línea de Pobreza.

Vulnerabilidad: Es un hogar que no se encuentra en situación de necesidad. Sin embargo, 
si ocurren cambios a nivel económico podría caer en un estado de pobreza. 

No Pobreza: Se refiere a los hogares en los cuales el ingreso per cápita supera en 1,4 
veces la línea de pobreza.

Por Investigar: Se refiere a un dato aún sin cuantificar para el hogar encuestado.

Clasificación Socioeconómica
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Ingreso a Sinirube3
Las instituciones públicas y gobiernos locales 
realizan una solicitud para obtener su              
credencial y contraseña de ingreso a Sinirube. 
Este proceso se efectúa por medio del envío 
de una solicitud de acceso y un contrato de 
confidencialidad, los cuales deben ser    
aprobados por el Consejo Rector del Sinirube. 

Una vez listo y concluido este proceso, se crea 
un perfil para la persona autorizada y se envían 
las credenciales al correo electrónico que se 
destinó para este fin.

Las consultas sobre este proceso se pueden 
remitir al correo: info@sinirube.go.cr

09



10

Pasos para ingresar 
al sistema

Ingrese a la plataforma con la dirección        
electrónica: www.sinirube.go.cr 
Diríjase a la esquina superior derecha de la 
pantalla y haga clic en “Consulta Instituciones 
Públicas”.

Ubique la leyenda: “Registrarse por primera 
vez” en la parte inferior de la pantalla y presione 
el enlace.

3.1
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Pasos para ingresar 
al sistema

Digite el número de cédula en el campo             
identificación. Luego marque el recuadro de 
“Usuario institucional”. El sistema reconoce la 
identificación y completa de manera automática 
el nombre de la persona usuaria. La casilla se 
pondrá en color azul y visualizará un símbolo de 
check.

Seleccione la casilla de la institución a la cual 
pertenece. Desplácese con la barra lateral       
derecha por el menú y marque el nombre de la            
entidad. Recuerde que debe realizar el proceso 
de solicitud de acceso previo a este paso, de lo 
contrario, puede que su institución no se              
encuentre en el listado. 

3.1
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Pasos para ingresar 
al sistema

Digite la primera parte de su correo institucional: 
primera letra de su nombre y el primer apellido. 
La primera parte del correo es sin el dominio, ya 
que todas las instituciones tienen diferentes 
formas de asignar un correo.

Seleccione la casilla “Clave” y escriba la            
contraseña que desea registrar, ya que la          
contraseña no se asigna previamente.

3.1

Escriba nuevamente su contraseña en la casilla 
“Confirmar clave”.
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Pasos para ingresar 
al sistema

Oprima el botón “Registrar”. 

El sistema le asignará el rol de persona 
usuaria según la solicitud realizada         
previamente.

3.1
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Acceso al sistema
La persona usuaria queda registrada oficialmente en el sistema y 
ya podrá ingresar normalmente. 
Digite el captcha (conjunto de caracteres) y oprima el botón           
llamado “Ingresar” para el acceso final.

En caso de necesitar la recuperación de la contraseña se debe 
digitar el correo electrónico, el captcha y hacer clic en la pestaña 
con ese nombre. El sistema enviará a su correo electrónico una 
contraseña temporal y una vez que ingrese proceda a cambiarla.

4
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Recuerde:

Debe resguardar su contraseña, 
nunca debe ser entregada a una 
tercera persona, esto en apego a la 
Ley de Protección de la Persona 
Frente al Tratamiento de sus Datos 
Personales, Ley No. 8968.
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Perfiles de acceso
Los perfiles de acceso que Sinirube otorga son los 
siguientes:

Análisis inicial: Profesional sin perfil en ciencias sociales. Solamente tiene acceso a la 
conformación del hogar y la clasificación emitida por Sinirube.

Estudio económico: Profesional en ciencias sociales u otra rama que ejecuta análisis de 
los hogares. Sin embargo, no posee acceso a información sensible. Por ejemplo: situa-
ciones de violencia doméstica.

Estudio socioeconómico: Es una persona que es profesional en ciencias sociales (Tra-
bajo Social, Psicología, Orientación, entre otros). Se dedica al análisis de los hogares y la 
directa asignación de un beneficio. Tiene un acceso alto en el sistema para conocer 
diversas situaciones, tales como: vulnerabilidad social, violencia física, sexual y otras.

Visualización básica: Brinda solamente información general de la persona consultada 
(pestaña conformación del hogar). No se puede ver la clasificación de la pobreza.

5
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Consulta en RIS
El Registro de Información Socioeconómica 
(RIS) es un requisito primordial para la     
asignación de beneficios cuya focalización 
se realiza mediante la clasificación de 
pobreza del Sinirube. 
Es fundamental que la información            
contenida en la base de datos, corresponda 
con la realidad actual de las familias de 
manera tal que la clasificación resulte lo 
más precisa.

6
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Ingreso a RIS 6.1
Ingrese su credencial, contraseña y el captcha. 
Diríjase a la esquina superior izquierda. Haga 
clic en “Iniciemos la búsqueda”.

1

18

De seguido aparece un submenú. Seleccione 
la opción “Formularios”.

2

Ubique el ícono en la pantalla llamado RIS 
(Registro de Información Socioeconómica).
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Ingreso a RIS 6.1
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Oprima el botón “Consultar persona”.

Aquí se despliega la información general de la    
persona como: tipo de identificación, nombre    
completo, fecha de nacimiento y la opción de RIS. 

En el campo llamado Número de 
identificación escriba el número de 
cédula de la persona a consultar.
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Ingreso a RIS 6.1
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En la casilla llamada “Buscar” puede digitar el 
año que desee para la búsqueda de un registro. 

Cierre la pestaña de “Consulta Pública” en la parte          
superior de la barra de navegación. Haga clic en la equis. 

Aquí podrá observar información variada 
como los beneficios que tiene asignados 
la persona            consultada, pero no se 
mostrarán los datos          sensibles o que 
afecten su integridad de alguna manera.  
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6.2

Consulta Privada

Aparecen en pantalla dos casillas llamadas:          
“Características de la vivienda” y “Características 
socioeconómicas”. Puede desplazarse con la barra 
lateral derecha. Haga clic en el icono de una casa 
titulado “Características de la Vivienda”.

En la “Consulta Privada” aparece todo el 
registro de la información socioeconómica 
de la persona y de su hogar. Este acceso es 
exclusivo para el funcionariado de las         
instituciones públicas participantes. Haga 
clic en el segundo ojo llamado “Consulta 
Privada”.

21
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6.2

Consulta Privada

Observará la información propia de la       
vivienda como los materiales de                 
construcción empleados, condición en que 
se encuentran y los riesgos naturales para 
la casa. Desplácese con la barra lateral 
derecha. 

Oprima el botón “Siguiente” ubicado en la 
parte inferior derecha de la pantalla para 
observar otros datos de la vivienda.

Aparece información propia de esa vivienda 
como su ubicación geográfica y otros datos. 
Haga clic en el icono “Mostrar ubicación” para 
observar la georreferencia de la vivienda. En 
la equis de la esquina superior derecha puede 
salir del mapa.

22
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6.2

Consulta Privada

Marque la pestaña “Características 
socioeconómicas” para acceder a 
información propia del hogar, es 
decir, datos de las personas que 
viven en esa vivienda y comparten un 
mismo presupuesto.

Se despliega información acerca del 
acceso a saneamiento y servicios 
básicos de la casa. Puede                  
desplazarse en la pantalla con la 
barra lateral derecha.

23

6

7



6.2

Consulta Privada

En esta pantalla se puede imprimir 
una constancia de clasificación de 
pobreza para la persona que lo 
necesite. Haga clic en el botón          
“Imprimir certificación”, luego diríjase 
a la parte inferior y oprima el archivo 
de PDF que se originó. Haga clic en la 
equis ubicada en la barra del 
navegador para salir del PDF. 

En la pestaña “Clasificación de 
pobreza” puede observar las 5       
categorías que existen. Estas son: 
Pobreza Básica, Pobreza Extrema, 
No Pobreza, Vulnerabilidad y Por 
Investigar. Haga clic en                    
“Clasificación de pobreza”.
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6.2

Consulta Privada

Aparecen datos personales como: 
relación de parentesco, estado              
conyugal, nombre completo, sexo, 
género, teléfono, grado de educación, si 
presenta alguna discapacidad, entre 
otras variables. Hasta aquí la                   
visualización de consulta para RIS. 
Desplácese con la barra lateral          
derecha.

Observe la conformación del 
hogar consultado. Haga clic 
en el icono de ojo localizado 
debajo de la pestaña             
llamada “Consultar” en la 
sección Personas del Hogar.
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Recuerde:
Como pudo apreciar en los pasos de la 
consulta de RIS anteriores, en este modo 
de consulta encontramos información 
relacionada con la vivienda. Por ejemplo, 
los materiales con los cuales fue           
construida y su estado actual.  

Por otra parte, la información del hogar y 
de las personas que lo conforman, es 
decir, registra variables educativas, de 
empleo, discapacidades de los          
miembros de la familia, entre otras. 
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